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	Наименование 
раздела/темы
	Аннотация раздела
	Литература к разделу

	Раздел 2. Процесс 
исследования. Сбор информации в коммуникации
	Данный раздел охватывает характеристику процесса исследования, наиболее подробно рассматривая определение проблем, целей исследования, разработку проекта исследования в сфере коммуникаций, особенности сбора вторичной и первичной информации, классификацию методов сбора информации, характеристику метода наблюдения, экспериментального метода, имитационного моделирования, различных форм опроса, смешанных методов сбора первичных данных.
	Литература к разделу 2:
1. Галицкий Е.Б., Галицкая Е.Г. Маркетинговые исследования: теория и практика: Учебник для вузов. 2-е изд., перераб. И доп. Москва:  Юрайт, 2022. 570 с. Режим доступа: https://urait.ru/bcode/488325.
2. Оганян К.М. Методология и методы социологического исследования: Учебник для вузов. 3-е изд., испр. И доп. Москва: Юрайт, 2022. 299 с. 
Режим доступа: https://urait.ru/bcode/490694.
3. Тюрин Д.В. Маркетинговые исследования: Учебник для бакалавров. Москва: Юрайт, 2022. 342 с. Режим доступа: https://urait.ru/bcode/509197.

	Тема 1.3. Процесс 
исследования. Проблематика, цели и разработка проекта исследования В сфере коммуникаций
	
	

	Тема 1.4. Сбор информации в сфере коммуникаций
	
	


Задание рубежного контроля


Цель:

Уметь разрабатывать условия исследований в сфере коммуникаций, проводимых экспериментальным методом.

Рубежный контроль к разделу 2.
Исследовательская работа.
Разработка условий исследования коммуникаций
методом эксперимента.


Разработайте условия исследования коммуникаций, которое может провести рассматриваемая организация методом эксперимента для достижения поставленной цели в следующем месяце. Дайте краткое обоснование установленных условий эксперимента.

Условия исследования включают следующие положения:

· цель исследования (в соответствии с заданием);

· состав и численность выборки участников эксперимента;
· место, сроки (даты начала и окончания) и время проведения исследования;

· сущность эксперимента;

· единица измерения результатов исследования.


Изложите условия эксперимента в объеме 2,5 - 3 страницы, включая титульный лист.


Цели эксперимента организаций:


Вариант 1.

Администрация магазина одежды планирует провести эксперимент с целью подбора эффективных способов стимулирования продаж малоизвестных моделей мужских деловыхкостюмов, не являющихся брендами.


Вариант 2.

Администрация кинотеатра планирует провести эксперимент с целью определения эффективных условий бонусной программы для повышения лояльности зрителей.


Вариант 3.

Руководство транспортной компании планирует провести эксперимент с целью установления взаимосвязи между стоимостью проезда и пассажиропотоком в городских автобусах.


Вариант 4.
Блогер, ведущий политический Telegram-канал, планирует провести эксперимент с целью определения наиболее привлекательных форматов своих выпусков для зрительской аудитории.

Вариант 5.
Редакция журнала о здоровье планирует провести эксперимент с целью определения эффективных стимулов для роста тиража, распространяемого по подписке.

Методические указания
по выполнению рубежного контроля

Общие требования к выполнению рубежного контроля


Выполнение задания рубежного контроля является частью самостоятельной работы студента. Варианты рубежного контроля и срок его выполнения назначаются преподавателем. ответ к заданию рубежного контроля печатается на компьютере или мобильном устройстве и размещается для проверки в среде дистанционного обучения (сокращенно - СДО).


Титульный лист рубежного контроля оформляется по образцу, приведенному ниже. При оформлении титульного листа круглые скобки, знаки подчеркивания и буквенное указание формата даты, предназначенные для расшифровки заполняемых данных, удаляются. Графы для оценки задания и комментариев сохраняются для последующего заполнения преподавателем.


Ответ рубежного контроля начинается на странице 2. Заголовок, указанный в условиях задания, в точности записывается перед ответом. Заголовок должен включать номер, вид и название задания. В условиях задания может содержаться уточнение заголовка или дополнение к нему.

В зависимости от вида задания ответ формулируется деловым или научным языком, избегая грамматических и стилистических ошибок, а также сокращений. Допускаются только общепринятые сокращения единиц измерения, валют и т.п.


Основной тип шрифта в тексте ответа - Times New Roman, размер шрифта - 14 пунктов, междустрочный интервал - полуторный. В таблицах используется тот же тип шрифта размером 10 - 12 пунктов,  междустрочный интервал - одинарный.

Текст ответа выравнивается по ширине. Заголовки выравниваются по центру и выделяются полужирным шрифтом.

Поля по краям страницы: сверху - 2 см, снизу - 2 см, слева - 3 см, справа - 1,5 см. 
Номера страниц ставятся, начиная с стр. 2 в нижнем колонтитуле по правому краю. 
Титульный лист считается первой страницей документа. Номер на нем не ставится.


Задание рубежного контроля предоставляется на проверку в файле формата doc или docx. Название файла записывается по следующей схеме:

Фамилия И.О. ИК РК2 В_.doc
Вместо знака _ ставится номер варианта задания.

Пример названия файла:

Степанов А.Н. ИК РК2 В5.doc

Задание рубежного контроля в установленный преподавателем срок размещается на сайте sdo.rgsu.net, курс «Исследования в коммуникации», ссылка «Рубежный контроль к разделу 2».

Образец титульного листа рубежного контроля к разделу 2.

Исследования в коммуникации
Модуль 1.
Методика исследований в коммуникации

Рубежный контроль к разделу 2.
Процесс исследования.
Сбор информации в коммуникации

Выполнил(а) студент(ка) группы ________________ РГСУ
(Фамилия И.О.)

Вариант _.

дд.мм.гг

Оценка - ___ баллов (___ .)
Комментарии:

Система оценки рубежного контроля к разделу 2.


При выставлении оценки за выполнение задания рубежного контроля в СДО по стобалльной шкале она автоматически переводится в рейтинговые баллы. Шкала оценки рубежного контроля приведена в таблице 1.


Рубежный контроль к разделу 2 модуля 1 дисциплины «Исследования в коммуникации» оценивается по следующим критериям:

· структура ответа;
· применение методики исследований;

· обоснованность условий исследования;
· объем работы;

· правильность и аккуратность оформления работы.

Таблица 1.

Шкала оценки рубежного контроля модуля 1
по дисциплине «Исследования в коммуникации»
	Количество баллов
по стобалльной
шкале
	Количество
рейтинговых
баллов
	Оценка

	85 - 100
	8,5 - 10
	Отлично

	75 - 84
	7,5 - 8,4
	Хорошо

	65 - 74
	6,5 - 7,4
	Удовлетворительно

	1 - 64
	0,1 - 6,4
	Неудовлетворительно



При размещении задания рубежного контроля в СДО после установленного срока оценка за его выполнение снижается на 10 баллов по стобалльной шкале.


